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CEL STRATEGICZNY: NISKO INTELIGENTNE
MIASTO.

Nisko: miasto SMART CITY, strategia, rozwoj, innowacyjnos¢, partycypacja
i dostepnosé, inteligentne zarzadzanie (smart governance) dzieki inteligentnej
mobilnosci (smart mobility) — cechy charakterystyczne miasta.

Nizko

Nisko coraz wyzej

Wizja/obszar Wizja: Nisko - inteligentne miasto, gotowe do efektywnego zarzadzania i

strategicznego dziatania: | strategicznego rozwoju, potrafigce analizowac i dobiera¢ narzedzia rozwoju wg
wiasnych potencjatow i potrzeb. Sita miasta jest intelektualny kapitat
mieszkancow, otwartos$¢ i brak barier, a takze partycypacja mieszkancéw w
decydowaniu o rozwoju Miasta.
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CEL STRATEGICZNY:

NISKO - INTELIGENTNE MIASTO

Nisko: miasto SMART CITY, strategia, rozwdj, innowacyjnos¢, partycypacja i
dostepnosc, inteligentne zarzadzanie (smart governance) dzieki inteligentnej
mobilnosci (smart mobility) —charakterystycznymi cechami miasta.

UZUPELNIAJACY:

WYMIAR INTELIGENTNEGO ZARZADZANIA MIASTEM
PODSTAWOWY:
WYMIAR FINANSOWANIA MIASTEM

Wizja/obszar
strategicznego dziatania:

Nisko: miasto SMART CITY, strategia, rozwdj, innowacyjnos¢, partycypacja i
dostepnosc, inteligentne zarzadzanie (smart governance) dzieki inteligentnej
mobilnosci (smart mobility) — cechy charakterystyczne miasta.

Wizja: Nisko — inteligentne miasto, gotowe do efektywnego zarzadzania i
strategicznego rozwoju, potrafigce analizowac i dobiera¢ narzedzia rozwoju wg
wiasnych potencjatéw i potrzeb. Sitg miasta jest intelektualny kapitat
mieszkancéw, otwartos¢ i brak barier, a takze partycypacja mieszkancow w
decydowaniu o rozwoju wtadzy.

Nisko — miasto, ktére wprowadza i uczy sie wykorzystywania technologii
informacyjno — komunikacyjnych dla znaczacej poprawy wydajnosci
infrastruktury miejskiej oraz podniesienia Swiadomosci wspdlnoty mieszkancow.

DIAGNOZA

Opracowana diagnoza na podstawie przeprowadzonego badania poziomu
rozwoju instytucjonalnego miasta uwidocznita kluczowe deficyty i bariery miasta
ograniczajgce jego rozwoj spoteczno — gospodarczy. Diagnoza wskazata obszary,
w ktérych miasto wymaga bezposredniej interwencji, jezeli jego kluczowym
celem ma by¢ strategiczny rozwdj, a nie wzrost i przyrost niewymaganej
infrastruktury lub rozrost biurokracji w miescie. Do takich kwestii wskazano
potrzebe podniesienia poziomu standardow dziatania i kompetencji lokalnej
administracji publicznej oraz s$wiadczonych przez nig ustug; potrzebe
zmniejszenia  problemu  “silosowosci” pracy poszczegdlnych komdrek
administracji lokalnej i wspieranie efektywnego przeptywu informacji zaréwno
wewnatrz urzedéw jak i miedzy nimi, a obywatelami; potrzebe zmniejszenia
stopnia przeregulowania i biurokracji na szczeblu lokalnym, a takze promowania
i wdrazania kultury otwartosci, przejrzystosci, praworzadnosci, w szczegélnosci
wzmochienia struktur wspoétpracy pomiedzy samorzgdami, a mieszkancami,
organizacjami pozarzadowymi, biznesem, itd. szczegdlnie przy wykorzystaniu
inteligentnych rozwigzan (np. platform cyfrowych). Bardzo istotng kwestig
poruszang w trakcie diagnozy jest rédwniez potrzeba zwiekszenia udziatu
mieszkarncéw w procesach wspoétdecydowania i wspétzarzadzania miastem,
ktorzy w wiekszosci dziatan nie wtaczajg sie czynnie w proces planowania,
realizacji i ewaluacji dziatarn w miescie. Proces partycypacji obecnie ogranicza sie
jedynie do przedstawienia konncowej wersji projektu, poddawanej ocenie przez
mieszkancow, bez mozliwosci wprowadzania zmian na etapie projektowym, czy
planistycznym.

W ten sposéb diagnoza jednoznacznie wskazata problemy miasta w obszarze
inteligentnego zarzadzania jego rozwojem. Miasto nie jest obecnie
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przygotowane do inteligentnego — strategicznego zarzadzania, co widoczne jest
w strukturze organizacyjnej i dostepnosci do podstawowych narzedzi
zarzadzania strategig rozwoju. Przedstawiony deficyt dotyczy réwniez zdolnosci
kapitatu pracownikéw lokalnej administracji do realizacji zaplanowanych dziatan
strategicznych, do realizacji dziatan stanowigcych odpowiedz na zmiany
i wyzwania rynkowe. Cel, jaki zostat przedstawiony miastu w obszarze SMART
CITY nie jest realizowany zaréwno w obszarze zdolnosci do strategicznego
zarzadzania gming, ale réwniez zdolnosci do partycypacyjnego charakteru
podejmowanych decyzji strategicznych.

Problemy ekonomiczno — gospodarcze miasta wynikajg ze zdolnosci
instytucjonalnych miasta, ale rowniez sg jego przyczyng. Ograniczona zdolnos¢
finansowa do wtasnego rozwoju, ogranicza rowniez zdolno$¢ do poprawy sytuacji
w obszarze rozwoju instytucjonalnego. Skutkiem tego jest niska dostepnos¢ do
sprawnej i funkcjonalnej administracji publicznej, w tym ograniczenia w dostepie
do obecnie stosowanych narzedzi komunikacji elektronicznej i zdolnosci realizacji
ustug publicznych bez wychodzenia z domu.

Kolejnym istotnym problemem miasta sg ograniczenia w dostepnosci do oferty
miasta dla osdb niepetnosprawnych i oséb starszych. Analiza dostepnosci
kluczowych obiektéw publicznych dla oséb niepetnosprawnych wskazata, iz
dziatajace jednostki nie sg w petni otwarte dla oséb niepetnosprawnych. W tym
obszarze miasto wymaga istotnych zmian zaréwno infrastrukturalnych i
cyfrowych.

W analizie MRL Nisko wypada w grupie miast porownawczych w obszarze
dostepnosci i jakosci ustug oraz infrastruktury niekorzystniej niz badana grupa
miast. Nisko ma najnizszy wskaznik dostepnosci i jakosci ustug oraz
infrastruktury, ale pozytywnym elementem jest dynamika dodatnia, ktéra moze
przyczynié sie do dogonienia grupy poréwnawcze;.

Niski wskaznik partycypacji miasta przektada sie réwniez na niskg aktywnos¢
spoteczna i obywatelskg mieszkancow.

Miasto dla wiasnego rozwoju wymaga poprawy jakosci instytucjonalnej, jako
podstawowego narzedzia do tworzenia i wdrazania wtasnej sciezki rozwoju.

WYMIARY WYNIKAJACE Z
DIAGNOZY:

IV. WYMIAR FINANSOWANIA MIASTA
V. DOSTEPNOSC 1 JAKOSC UStUG ORAZ INFRASTRUKTURY
VII. ZASOBY INSTYTUCJONALNE, INTEGRACJA O KAPITAL SPOLECZNY GMINY

IX. SYTUACJA DEMOGRAFICZNA

CEL NADRZEDNY

Ukierunkowanie miasta na zharmonizowany, strategiczny i inteligentny
rozwaj, oparty o zdolnosci do zmiany, partycypacje, otwartosc i innowacyjnos¢.

CELE BEZPOSREDNIE

1. Budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwéj kompetencji lokalnej
administracji publicznej;

2. Usprawnienie i podniesienie standarddow dziatania;

3. Budowanie zaufania obywateli do instytucji publicznych na poziomie
samorzadu, partycypacyjny charakter zarzadzania miastem.

KIERUNKI DZIALAN

Cel bezposredni nr 1:

1. Wiedza, umiejetnosci i zachowania niezbedne do poprawy pracy zespotowe;j i
komunikacji wewnetrznej w urzedzie i miedzy jednostkami organizacyjnymi w
urzedzie i jednostkami organizacyjnymi (powigzanie z celami Programu
Rozwoju Lokalnego;
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10.

Wiedza i umiejetnosci analityczne osdb zaangazowanych w planowanie
strategiczne i operacyjne w samorzadzie, w tym — w zwigzku z nowymi
strategiami rozwoju lokalnego, umiejetnos¢ prowadzenia systemu
monitorowania rozwoju oraz projektow strategicznych;

Umiejetnosci i mozliwosci kierownikéw $redniego szczebla w zakresie
motywowania pracownikdw powigzane z systemem ocen;

Kompetencje miekkie pracownikéw bezposrednio obstugujgcych
interesantéw miasta;
Przyjecie zasad czestego badania potrzeb i opinii interesariuszy -

konstruowanie kwestionariuszy badawczych, dobdr préby, podstawy analiz
statystycznych - narzedzia badawcze i wnioskowanie, przygotowywanie
zespotéw ankieteréw i prezentacja danych, zespoty analityczne i
konsultacyjne (state i dorazne);

Wykorzystywanie adekwatnych mechanizméw partycypacji do doskonalenia
realizacji zadan i przedsiewzie¢ rozwojowych miasta;

Opracowanie i wykorzystywanie systemu identyfikacji potrzeb szkoleniowych
z punku widzenia potrzeb samorzadu oraz rozwoju
zawodowego pracownikow;

Konsekwentne stosowanie strategii zarzadzania zasobami ludzkimi w
jednostkach, w tym poprzez identyfikacje utalentowanych pracownikéw o
kompetencjach kluczowych dla rozwoju miasta;

Wdrozenie statego przegladu zarzadzania jako narzedzie systematycznej
samooceny i doskonalenia realizacji zadan, w tym z wykorzystaniem narzedzia
analitycznego OECD;

Przeglad zarzadzania jako narzedzie systematycznej samooceny i
doskonalenia realizacji zadan.

Cel bezposredni nr 2:

O o N o

Opracowanie i uzywanie prostego system monitorowania rozwoju (karty,
zasoby cyfrowe) oraz systemu monitorowania projektéw strategicznych
(m.in.: wdrozenie technologii IT do planowania procesu inwestycyjnego i
procesu planowania finansowego, system IT wspierajgcy wdrozenie
zarzadzania projektami);

Optymalizacja struktury organizacyjnej oraz metod
wspotpracy miedzy istniejgcymi  komérkami  organizacyjnymi  w  celu
osiaggniecia okreslonych celdw oraz realizacji dziatan przyjetych w Programie
Rozwoju Lokalnego oraz Programie Rozwoju Instytucjonalnego;

Okresowe badania efektywnosci ustug publicznych (benchmarking) oraz
opinii odbiorcow wybranych ustug;

Przeprowadzenie audytu dostepnosci oraz wprowadzanie planéw zmiany
(ujete w przedsiewzieciu PRL), urzad otwarty na osoby niepetnosprawne;
Komunikacja w zarzadzaniu kryzysowym (przeglad doswiadczen z COVID - 19,
opracowanie planu doskonalenia, przygotowanie techniczne i kompetencyjne
do wdrozenia dziatar doskonalacych);

Przygotowanie zatozen do budzetu zadaniowego;

Trwate stosowanie kodeksu etycznego pracownikow;

Wdrozenie system zarzadzania dokumentami poprzez systemy cyfrowe;
Rozwijanie sieci Intranetu miejskiego;

. Wdrazanie transformacji cyfrowej w kluczowych obszarach ustug publicznych

administracyjnych, w tym takze technologie pracy zdalnej i wspétdzielonej
jako metoda pracy zespotowej;
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11. Tworzenie nowych platform wspétpracy mieszkancdw w rozwigzywaniu ich
problemodw (...) ze wsparciem samorzadu;

12. Poprawa efektywnosci funkcjonowania jednostek organizacyjnych i form ich
dziatania - aby lepiej realizowa¢ oczekiwania mieszkancow i wspierac
wspolnych celdow rozwojowych miasta

13. Wspétpraca z okolicznymi  samorzadami dla realizacji wspdlnych
przedsiewzied i dziatan;

14. Analiza przedrealizacyjna wtgczenia partneréw prywatnych w dostarczanie
ustug lub budowe infrastruktury lokalnej/ponadlokalnej;

Cel bezposredni nr 3:

1. Stosowanie narzedzi konsultacji spotecznych on-line, ktére poprawiajg jakos¢
procesu i pozwalajg na deliberacje;

2. Tworzenie rad eksperckich, jako ciat doradczych i opiniujacych przy
podejmowaniu zadan rozwojowych miasta;

3. Regularne badania opinii réznych grup interesariuszy, wraz z systemem
wyciggania wnioskéw do celéw zarzgdzania i informacjg zwrotng i dyskusjg z
tymi Srodowiskami (spotkania, panele, formalizowanie form wspétpracy);

4. Wsparcie praz rozwdj wolontariatu wsrdd oséb w wieku emerytalnym (jako
narzedzie realizacji wielu celéw: ustuga publiczna, aktywizacja,
wspotodpowiedzialnosé, itd.. (ujete w zadaniach PRL)

5. Rozwijanie nowych lub istniejagcych form wiaczania sektora NGO w
dostarczanie lokalnych ustug publicznych;

6. Wspotdziatanie z sotectwami i nieformalnymi grupami opinii, w tym
doskonalenie procesu konsultacji spotecznych - zrdinicowanie form
konsultacji w odpowiedzi na potrzeby mieszkancéw;

7. Ksztattowanie budzetu miasta w formule budzetu obywatelskiego (np.
dyskusja miedzy obywatelami w sasiedztwie i osiggniecie konsensusu wokét
sktadanych/wybieranych projektow na dany rok).

WDRAZANIE

Dziatanie. 1. Strategia to Sciezka rozwoju miasta.

» Przedsiewziecie 2. Umiem i zarzadzam - strategia narzedziem rozwoju
miasta i gminy.

» Przedsiewziecie 3. Strategia dla Miasta, Miasto dzieki Strategii. Gmina
gotowa do strategicznego rozwoju.

» Przedsiewziecie 4. Administracja otwarta na nowe wyzwania, podniesienie
jakosci dziatania lokalnego samorzadu w obszarze jakosci kadr.

» Przedsiewziecie 5. Urzad otwarty na $wiat, a e-urzad to sprawny urzad.

» Przedsiewziecie 7. Miasto gotowe na nowa misje - SMART CITY,
zintegrowany system zarzadzania miastem.

Dziatanie. 2. Partycypacyjny charakter rozwoju Miasta.

» Przedsiewziecie 1.Miasto nas wszystkich — budzet obywatelski partycypacji
spotecznej mieszkancow.

» Przedsiewziecie 6. Aplikacja: Nisko w globalnej sieci.

» Przedsiewziecie 8. Road to Norway for knowledge.

WSKAZNIKI PROGRAMU

WSKAZNIKI PRI
Wymiar: 1) Budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwdj kompetencji
lokalnej administracji publicznej




Iceland EPd:l:'—EPQ—

Liechtenstein Norway
Norway grants grants

=N r

) ZWIAZEK

MIAST T
() poLskicH nlf nO

wa%;‘% MINISTERSTWO
g FUNDUSZY | POLITYKI

REGIONALNEJ

o

Nisko coraz wyzej

Liczba pracownikéw samorzgdowych (urzedu i / lub miejskich jednostek
organizacyjnych) przeszkolonych z zakresu doskonalenia zarzgdzania i /
lub doskonalenia $wiadczonych ustug publicznych;

Wdrozono rozwigzanie technologiczne wspierajgce proces podnoszenia
umiejetnosci pracownikéw i jakosci swiadczonych ustug publicznych
(np. platforma e-learning, systemy IT wspierajgce procesy zarzadzania,
np. dokumentami, projektami i programami, wiedza, informacja, itp.)
TAK/NIE

Wdrozono co najmniej jedno rozwigzanie instytucjonalne, zmierzajace
do zwiekszenia zdolnosci instytucjonalnych i kompetencji lokalnej
administracji - TAK/NIE

Zawarto umowe/porozumienie o wspdtpracy w zakresie wymiany
doswiadczen majace na celu doskonalenie ustug publicznych w oparciu
o dobre praktyki innej/innych instytucji publicznych TAK/NIE

Wymiar: 2) Usprawnienie i podniesienie standardéow dziatania samorzadéw
lokalnych

Wypracowany w sposOb partycypacyjny nowy (lub poddany
przeglagdowi i doskonaleniu obowigzujgcy) kodeks dobrego rzgdzenia /
kodeks etyczny (TAK/NIE; 2021 r., nie pdzniej niz 6-cy od podpisania
umowy o dofinansowanie)

Wdrozono co najmniej jedno rozwigzanie instytucjonalne, zmierzajace
do usprawnienia i podniesienia standardu dziatania na poziomie
samorzadu lokalnego — TAK/NIE

Wdrozono rozwigzanie technologiczne wspierajace proces komunikacji
wewnetrznej i zdalnej pracy zespotowej w ramach JST (np. intranet,
platformy do komunikacji wewnetrznej i pracy zdalnej, wirtualny
desktop, system obiegu dokumentdw, itp.) TAK/NIE

Co najmniej jedno narzedzie analityczne lub wspomagajgce zarzadzanie,
udostepnione przez projekt predefiniowany, zostato zintegrowane z
wewnetrznym systemami zarzadzania w jednostce samorzadu -—
TAK/NIE

Wymiar: 3) Budowanie zaufania obywateli do instytucji publicznych na
poziomie samorzadu lokalnego

Liczba mieszkancow, ktora wzieta udziat w  spotkaniach
edukacyjnych/konsultacyjnych na temat lokalnych mechanizméw
partycypacji spotecznej

Wypracowany nowy (lub poddany przeglagdowi i doskonaleniu
obowigzujacy) mechanizm partycypacji spotecznej — procedura /
zarzadzenie / uchwata [odpowiednio do wymagar prawnych] — TAK/NIE
Wdrozono co najmniej jedno rozwigzanie instytucjonalne, zmierzajgce
do pogtebienia zaufania do instytucji publicznych na poziomie
samorzadu lokalnego — TAK/NIE

Wdrozono rozwigzanie technologiczne wspierajgce proces komunikacji
spotecznej i deliberacji — TAK/NIE

WSKAZNIKI PRL
Obszar VII: Zasobu instytucjonalne, integracja i kapitat spoteczny gminy

Organizacje spoteczne na 1000 mieszkancow;
Liczba projektéw zgtoszonych do budzetu obywatelskiego;
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e Liczba projektéw zgtoszonych do budzetu obywatelskiego na 1000
mieszkancow;

e Liczba oddanych gtosow na projekty budzetu obywatelskiego;

e Frekwencja w budzecie obywatelskim.

EFEKTY WDROZENIA
PROGRAMU

Co chcemy uzyskac?

Efektem zaplanowanych dziatar bedzie przygotowanie miasta do harmonijnego
i strategicznego rozwoju, opartego o wypracowany wtasny model — sciezke
rozwoju. Miasto nabedzie narzedzia do inteligentnego zarzadzania co usprawni
procesy decyzyjne w miescie. Nisko nabierze znaczenia miasta SMART CITY w
zakresie:

- strategicznego rozwoju: nabycie wiedzy i narzedzi do ksztattowania wtasnego
rozwoju miasta w oparciu o wtasng, wypracowang przez mieszkancow i lideréw
strategie rozwoju oraz nabycie zdolnosci do inteligentnego zarzadzania miastem,
pozyskiwania wiedzy przed, w trakcie i po zakorczeniu;

- rozwoju: miasto nabedzie narzedzia do ksztattowania rozwoju zgodnego z
aktualnymi potrzebami, potencjatami i wyzwaniami, zdolnosci i wiedzy do
wypracowania wiasnej sciezki rozwoju;

- innowacyjnos¢: miasto bedzie potrafito wykorzystywaé w procesie rozwoju
nowoczesne rozwigzania, ktdre stanowié¢ beda réwniez element realizowanych
ustug publicznych, miasto bedzie potrafito rowniez analizowac i wykorzystywac
innowacyjne rozwigzania w procesie realizacji zadan, konsultowania,
partycypacji i zwiekszenia wspotdecydowania o rozwoju miasta przez
mieszkancow;

- partycypacja i dostepnos¢: miasto bedzie opieraé rozwdj na konsultacjach z
mieszkaricami, to mieszkarncy bedg decydowac o kierunkach rozwoju miasta, co
przyczyni sie do podniesienia tozsamosci lokalnej, aktywizacji spotecznej
mieszkancéw i otwartosci na potrzeby i sugestie odbiorcow dziatan
realizowanych prze miasto;

- inteligentne zarzadzanie: miasto bedzie potrafito zbiera¢ i analizowac dane,
dostosowywac sie do zmieniajgcych uwarunkowan, miasto potrafito bedzie
rowniez reagowac i wyprzedzaé zdarzenia problemowe i kryzysowe, ponadto
dostep do danych zapewniony bedzie dla wszystkich, co rowniez swiadczyc
bedzie o inteligentnym i otwartym zarzadzaniu;

- inteligentna mobilnos$é: dane stanowi¢ beda podstawowe narzedzie
podejmowanych decyzji, a miasto nie bedzie ograniczane w komunikacji
pomiedzy instytucjami, referatami, czy w relacji samorzgd — mieszkaniec. Miasto
posiadac bedzie zdolnosci do tworzenia partnerstw i przestrzeni do debatowania,
konsultacji i wymiany zdan z zainteresowanymi interesariuszami.

W ten sposéb kluczowym efektem bedzie znaczace podniesienie jakosci
zarzadzania miastem, jakosci Swiadczonych ustug dla mieszkanicow i wtaczania
ich w procesy decyzyjne i rozwojowe miasta. Realizacja dziatan przygotuje miasto
do tworzenia wtasnego, indywidualnego rozwoju, w tym rdéwniez do
pozyskiwania Srodkéw dla realizacji przyjetych celéw rozwojowych. Dzieki
realizacji dziatan Nisko zwiekszy tempo wiasnego rozwoju w oparciu o
rozwigzania Smart City — zatozenia miasta inteligentnego.
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PRZYGOTOWANIE DO
SMART CITY

Zdobywamy wiedze i
zbieramy narzedzia do
skutecznego dziatania

STRATEGICZNY ROZWOJ MIASTA

PARTYCYPACYJNY ROZWOJ MIASTA

» Przedsiewziecie 2. Umiem i zarzagdzam — strategia narzedziem
rozwoju Gminy.

Zadania:

1. Przeszkolenie kadry zarzadzajgcej oraz pracownikow nt. zarzadzania
projektami. Obejmuje — 14h/2dni/1000s6b

2. Przeszkolenie kadry zarzadzajacej nt. zarzadzania strategicznego
gming. Obejmuje— 12h/2dni/280sbb

3. Przeszkolenie kadry zarzadzajacej nt. zasad opracowywania Studiow
Wykonalnosci, analiz finansowo — ekonomicznych, ryzyka. Obejmuje—
16h/2dni/280s6b

4. Przeszkolenie kadry zarzadzajacej nt. procedur i zasad Partnerstwa
Publiczno Prywatnego oraz doradztwo obejmujgce wsparcie gminy w
projektach PPP. Obejmuje—16h/2dni/280s6b

» Przedsiewziecie 4. Administracja otwarta na nowe wyzwania,
podniesienie jakosci dziatania lokalnego samorzadu w obszarze
jakosci kadr.

Zadania:

1. Szkolenia/kursy branzowe podnoszgce jakos$é
administracji i przygotowujgce do nowoczesnych wyzwan.
- Liczba szkolen: 154

- Liczba osdéb: 348 (Wskaznik moze obejmowac tg samg osobe, ktora
skorzysta z kilku szkolen).

2. Studiow podyplomowe

- Liczba oséb: 9.

3. Szkolenie w zakresie nauki jezyka migowego.

- Liczba godzin: 60h

- Liczba uczestnikéw: 8 osdb.

dziatania

Przedsiewziecie 1.Miasto nas wszystkich — budzet obywatelski
partycypacji spotecznej mieszkancow.

Zadania:

Opracowanie modelowego rozwigzania dla programu budzetu
obywatelskiego. Diagnozy potrzeb, analiza obecnych rozwigzan
funkcjonujacych w innych miastach, wizyty studyjne, zaproszenie
ekspertéow rozwigzan modelowych z innych miasta, spotkania z
interesariuszami.

Przygotowanie struktury Urzedu do wdrozenia budzetu
obywatelskiego, przygotowanie uchwat w sprawie wdrozenia
budzetu obywatelskiego i jego realizacji;

Przedsiewziecie 8. Road to Norway for knowledge.

Zadania:

Przedmiotem przedsiewziecia bedq wizyty studyjne, dzieki ktorym
miasto uzyska wiedze z zakresu modelowych rozwiqzan, dobrych
praktyk, i doradztwa w obszarze:

Gospodarczym - modele, praktyki w zakresie tworzenia terenéw
inwestycyjnych, pozyskiwanie inwestoréw, wprowadzenia
dziata, ktére przyczynia sie do powstawania nowych firm,
wykorzystanie w tworzeniu firm potencjatu miasta, regionalizm,
dziedzictwo kulturowe.

Srodowiskowym — modele, praktyki zakresie gospodarki
niskoemisyjnej na terenie gminy i miasta Nisko w szczegdlnosci w
sektorze  budownictwa komunalnego, = mieszkaniowego,
gospodarki obiegu zamknietego, ograniczenia emisji pytow i
zanieczyszczen powietrza na terenie miasta oaz
termomodernizacji budynkow.

Inteligentny rozwdj miasta — modele, praktyki w zakresie
koncepcji rozwoju strategii miasta, zasad realizacji i wdrazania
strategii, narzedzia informacyjne wykorzystywane do rozwoju
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strategicznego miasta, smart city, kompetencje pracownikéw,
zakres e-ustug,, ustugi publiczne w miescie, partycypacja
spoteczna i komunikacja spoteczna.

4. Oferta miasta - modele, praktyki w zakresie dostepnosci dla oséb
niepetnosprawnych, potencjaty do rozwoju miasta, w jakich
obszarach gmina ma wptyw na rozwdj ustug w zakresie ofert
infrastruktury publicznej, jakos¢ ustug w miescie.

KROK 11
WDRAZAMY NARZEDZIA

Uruchamiamy narzedzia
dla rozwoju

STRATEGICZNY ROZWOJ MIASTA

PARTYCYPACYJNY ROZWOJ MIASTA

> Przedsiewziecie 3. Strategia dla Miasta, Miasto dzieki Strategii.
Gmina gotowa do strategicznego rozwoju.

Zadania:
1. Przedmiotem przedsiewziecia bedzie zakup oprogramowania do:

- zarzadzania projektami;

- oceny i monitorowania zadan inwestycyjnych (ocena finansowo —
ekonomiczna, analiza ryzyka);

- do zarzadzania zmiang — ogdlnodostepna matryca statystyczna do
oceny wdrazanych zmian;

2. Zakup platformy do corocznego raportowania dziatan potgczona z
programowaniem do zarzgdzania zmiang;

3. Powotanie komérki do zarzadzania strategicznego w Gminie,
planowanie, monitoring, ewaluacja

» Przedsiewziecie 5. Urzad otwarty na swiat, a e-urzad to
sprawny urzad.

Przedmiotem przedsiewziecia jest zakup sprzetu i oprogramowania
stuzgcego do realizacji e-ustug w jednostkach organizacyjnych gminy
oraz w referatach Urzedu Gminy :

Osrodek Pomocy Spotecznej:

» Przedsiewziecie 1.Miasto nas wszystkich — budzet obywatelski
partycypacji spotecznej mieszkancow.

Zadania:

1. Wdrozenie oprogramowania do zarzadzania budzetem
obywatelskim, od etapu konsultacji, decyzji do realizacji i
monitorowania;

2. Opracowanie standardu wdrazania Programu — dokumentacja
aplikacyjna, zasady wyboru i realizacji uwzgledniajgce spoteczny
charakter inicjatyw, z kluczowym zatozeniem realizacji zadan
przez mieszkancéow i dla mieszkaricdw, powotanie komisji
oceniajgcej o charakterze partycypacyjnym, zasady gtosowania,
zasady realizacji, monitorowania i promocji

3. Zatwierdzenie Budzetu Obywatelskiego w formie Uchwaty
Miasta.

4. Wdrozenie budzetu ($rodki wtasne budzetu Gminy)

5. Ewaluacja i konsultacje spoteczne po | roku realizacji.
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- Zakup sprzetu wraz z oprogramowaniem na potrzeby pracy
stuzbowej asystentdéw rodziny i pracownikow socjalnych.
Biblioteka miejska w Nisku:

- digitalizacja zbiorow — zakup elektornicznego system udostepniania
tresci;

- zakup audio-lektoréw niezbednych dla oséb niewidzacych lub stabo
widzacych;

- zakup czytnika -ebookéw

Referat Promocji, Spraw Spotecznych, Dziatalnosci Gosp. i Sportu
- zakup oprogramowania i szkolenia w zakresie tworzenia projetéw
graficznych

- zakup platformy do sktadania wnioskéw on-line dla Organizacji
Pozarzgdowych(NGO)

- Kamera cyfrowa, aparat fotograficzny + obiektyw

- Urzadzenie wielofunkcyjne

- Drukarka do druku zdje¢

Referat Urzad Stany Cywilnego

- scanery do archiwizacji i zdalnej obstugi interesariuszy;

- zakup oprogramowania do archiwizacji dokumentéw w postaci
elektronicznej;

Zamowienia publiczne:

- e-zamowienia — zakup licencji do platformy wcelu zapewnienie
efektywnego, ujednoliconego, spetniajgcego potrzeby i oczekiwania
interesariuszy zelektronizowanego procesu udzielenia zaméwien
publicznych.

Centrum Ustug Wspodlinych:

- skanery do archiwizacji i zdalnej obstugi interesariuszy;

- zakup oprogramowania do archiwizacji dokumentéw w postaci
elektronicznej;

Zarzad Budynkéw Komunalnych i Zieleni Miejskiej:

- skanery do archiwizacji i zdalnej obstugi interesariuszy;

- zakup oprogramowania do archiwizacji dokumentéw w postaci
elektronicznej;

Srodowiskowy Dom Samopomocy:

» Przedsiewziecie 6. Aplikacja: Nisko w globalnej sieci.

Zadania:

- opracowanie aplikacji z ustugami miejskimi, ktora obejmowataby:
podstawowy informator o ustugach publicznych i ofercie zaje¢ czasu
wolnego — oferta instytucji publicznych: NCK, lokalne muzeum;

- opracowanie interaktywnej mapy rowerowej z trasami i $ciezkami
rowerowymi na terenie gminy z trasami biegowymi;

- ustuga ,gdzie zatatwie dang sprawe” — program usprawniajgcy
realizacje ustug publicznych, na zasadzie elektronicznego doradczy
przy realizacji ustug publicznych w miescie;

- e-urzad — informator o wydarzeniach realizowanych i planowanych
przez lokalny samorzad;

- mapa turystyczna gminy, potaczona z mapa rowerowa.

» Przedsiewziecie 8. Road to Norway for knowledge.

Przedmiotem przedsiewziecia bedq wizyty studyjne, dzieki ktorym
miasto uzyska wiedze z zakresu modelowych rozwiqzan, dobrych
praktyk, i doradztwa w obszarze:

1. Gospodarczym - modele, praktyki w zakresie tworzenia terendéw
inwestycyjnych, pozyskiwanie inwestorow, wprowadzenia
dziatan, ktére przyczynig sie do powstawania nowych firm,
wykorzystanie w tworzeniu firm potencjatu miasta, regionalizm,
dziedzictwo kulturowe.

2. Srodowiskowym - modele, praktyki zakresie gospodarki
niskoemisyjnej na terenie gminy i miasta Nisko w szczegdlnosci w
sektorze  budownictwa komunalnego, = mieszkaniowego,
gospodarki obiegu zamknietego, ograniczenia emisji pytow i
zanieczyszczen powietrza na terenie miasta oaz
termomodernizacji budynkow.

3. Inteligentny rozwdj miasta — modele, praktyki w zakresie
koncepcji rozwoju strategii miasta, zasad realizacji i wdrazania
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- zakup i wdrozenie oprogramowania do indywidualnej komunikacji
zdalnej,

- zakup i wdrozenie oprogramowania do integracji z systemem
POMOST;

- zakup serwera bazodanowego;

Referat Rozwoju Gospodarczego:

-zakup i kurs zintegrowanego systemu zarzadzania drogami — oparty
na technologii GIS;

-zakup oprogramowania + naktadki do programu GSTARCAD ;
-zakup (3 stanowiska) zintegrowanego systemu zarzgdzania
drogami(+oswietlenie drogowe) ;

-zakup programu do edytowania projektow elektrycznych
oswietlenia ulicznego;

-zakup tablicy interaktywnej multimedialnej;

-zakup rzutnika + ekran prezentacyjny+montaz w Sali;

Nizanskie Centrum Kultury:

- zakup i wdrozenie elektronicznego systemu rezerwacji i sprzedazy
biletow w kinie;

- zakup oprogramowania do edycji video w celu wsparcia ustug
graficznych/promocyjnych NCK.

- zakup serwera bazodanowego

- zakup skanera.

> Przedsiewziecie 7. Miasto gotowe na nowa misje - SMART CITY,
zintegrowany system zarzadzania miastem.

Zadania:

1. Zakup i wdrozenie oprogramowania do zintegrowanego
zarzgdzania gmina.

2.Zakup sprzetu komputerowego + zakup serwer bazodanowy
- ok. 174 stanowisk komputerowych.

3. Zakup sprzetu komputerowego — typu Laptop — 25 szt.

strategii, narzedzia informacyjne wykorzystywane do rozwoju
strategicznego miasta, smart city, kompetencje pracownikow,
zakres e-ustug,, ustugi publiczne w miescie, partycypacja
spoteczna i komunikacja spoteczna.

Oferta miasta - modele, praktyki w zakresie dostepnosci dla oséb
niepetnosprawnych, potencjaty do rozwoju miasta, w jakich
obszarach gmina ma wptyw na rozwdj ustug w zakresie ofert
infrastruktury publicznej, jakos¢ ustug w miescie.

KROK IV
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EWALUACIJA i MONITORING
Kontrolujemy czy mechanizm dziata, czy przynosi efekty, ewentualnie reagujemy...

Podsumowaniem wdrozenia bedzie opracowanie Raportu z monitoringu i przeprowadzonej ewaluacji. Raport zostanie przygotowany przez Zespot Projektowy.
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